
BAHAS PELAYANAN PUBLIK, SKP KELAS II MAMUJU SAMBANGI OMBUDSMAN

Senin, 28 Januari 2019 - I Komang Bagus

Mamuju - Kepala Stasiun Karatina Pertaninan Kelas II Mamuju Akhmad Alfaraby bersama rombongan menyambangi
kantor Ombudsman RI Perwakilan Sulawesi Barat, Senin (28/01/19). Pertemuan ini bagian dari upaya membangun
sinergi dalam rangka mendorong perbaikan kualitas pelayanan publik di sulawesi barat. Jelas Lukman Umar Kepala
Perwakilan Ombudsman Sulbar.

Lukman juga menyampaikan apresiasi atas kunjungan pihak stasiun karantina Mamuju, ia menilai KSP Mamuju
merupakan salah satu instansi vertikal yang sangat antusias dalam inovasi pelayanan publik yang prima dilingkungan
kerjanya. Bahkan SKP Kelas II Mamuju termasuk instnasi vertikal di Sulawesi barat yang telah mendapat rapor hijau dari
Ombudsman RI.

"Secara kelembagaan kami menilai SKP Kelas II Mamuju, layak menjadi percontohan unit penyelenggara layanan publik
yang telah memenuhi standar komponen layanan publik sesuai dengan amanat UU/25/209 tentang pelayanan public,"
Ungkap Lukman

Secara kelembagaan Lukman berharap pencapaian SKP Mamuju terus dipertahankan bahkan ditingkatkan, termasuk
kepada semua OPD dan Instnasi vertikal di daerah ini, dapat melakukan kunjungan untuk melihat kondisi disetiap unit
pelayanan Stasiun Karantina Pertanian Kelas II Mamuju.
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